CENACE

CENTRO NACIONAL DE
CONTROL DE ENERGIA

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LA UNIVERSIDAD CAMPUS VIRTUAL DEL CENACE
Titular de los Datos Personales:

Con fundamento en los articulos 19, 20 y 21 de la Ley General de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de marzo de 2025, el Centro Nacional de
Control de Energia (CENACE), con domicilio en Boulevard Adolfo Lépez Mateos, N° 2157, Col. Los Alpes, Alvaro
Obreg6n, C.P. 01010, Ciudad de México, comunica a usted que el presente Aviso de Privacidad tiene por objeto
informar la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus datos personales,
a fin de que pueda tomar decisiones informadas al respecto, conforme a lo siguiente:

I. Finalidades de tratamiento para los cuales se obtiene los datos personales.

Los datos personales recabados seran utilizados con la finalidad de realizar el procedimiento de inscripcion de
los interesados en los cursos ofrecidos en la plataforma de la Universidad Campus Virtual de este organismo
publico descentralizado, asi como para la generaciéon de referencia bancaria, validacién de pago, registro de
actividades, evaluaciones, constancia de acreditacion, elaboracién de oficios (en su caso) con calificaciones,
registro histérico, para contar con la informacion, del personal que ha acreditado los cursos conforme a su area
de competencia.

II. Fundamento legal que faculta al CENACE para llevar a cabo el tratamiento de datos personales.
El tratamiento de los datos personales se realiza con fundamento en el articulo 124 de la Ley del Sector Eléctrico;
38, fraccion XXVIII y 41, fracciones III, IX y XI del Estatuto Organico del Centro Nacional de Control de Energia.

III. Datos personales sometidos al tratamiento.

Para los fines sefialados en el numeral I del presente, los datos personales que serdn sometidos a tratamiento
son: nombre completo de personas fisicas, correo electrénico particular de personas fisicas, domicilio de
residencia de personas fisicas, perfil profesional, calificaciones y resultados de evaluaciones, de los participantes
en los cursos ofrecidos en la plataforma de la Universidad Campus Virtual de este organismo publico
descentralizado.

IV. Mecanismos, medios y procedimientos para el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificacién,
Cancelacion y Oposicion de datos personales (ARCO) y domicilio de la Unidad de Transparencia del CENACE.
En términos de lo establecido en el Titulo Tercero, Capitulos I y II de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, podra solicitar al CENACE, previa acreditacion de su identidad vy,
en su caso, la identidad y personalidad de un representante, el acceso, rectificacién, cancelacién u oposicion al
tratamiento de sus datos personales.
Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, deberan presentarse ante la Unidad de Transparencia del
CENACE, por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia
(http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio), o a través de un correo electrénico a la
direccion unidad.transparencia@cenace.gob.mx, o bien, por escrito en la oficina de la Unidad en cita, ubicada en
el complejo denominado “Magna Sur”, que se ubica en Boulevard Adolfo Lépez Mateos, nimero 2157, Tercer
Piso, Col. Los Alpes, Alvaro Obregén, C.P. 01010, en la Ciudad de México y, en su caso, comunicarse al teléfono
525575884200, extensiones 13120y 13122.
De conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la Ley antes citada, las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO, contendran la siguiente informacién:

e Elnombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones.

e Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad

de su representante.
e De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta la
solicitud.
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e Ladescripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que busca ejercer alguno
de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso.
e La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular.
e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su
caso.
Tratandose de una solicitud de acceso a datos personales, debera sefialar la modalidad en la que prefiere que
éstos se reproduzcan (fisica o electrénica).
Para la atencién de las solicitudes de derechos ARCO, el CENACE se ajustara a los plazos establecidos en el
Capitulo II del Titulo Tercero de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.
Asimismo, se hace de su conocimiento que, en caso de estar inconforme con la respuesta brindada por este
organismo publico descentralizado, Usted podra presentar un recurso de revision ante el organismo
denominado Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno, de conformidad con lo establecido en el Titulo
Noveno de la Ley General ante mencionada.

V. Cambios en el Aviso de Privacidad.
En caso de que se efectien cambios en el presente Aviso de Privacidad, los mismos se haran de su conocimiento
en la siguiente pagina (https://www.cenace.gob.mx/ProteccionDatosPersonales.aspx).

VI. Transferencias de Datos Personales.

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacion de autoridad competente que estén debidamente fundados y motivados,
de conformidad con el articulo 64 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos
Obligados.

VIL.- Proteccion de los Datos Personales.
Se informa que los datos personales proporcionados seran protegidos en el CENACE, bajo medidas de seguridad
fisicas, administrativas y tecnolégicas, en términos del marco legal aplicable.
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